
Uplatnění práva z vadného plnění (dále jen ,,reklamace,,) 
Tento formulář slouží jako příloha reklamačního řádu a obchodních podmínek internetového obchodu Spisladce.cz 

Prodávající: 
B.I.C. Příbram s.r.o. 

Se sídlem Evropská 125, Příbram I, PSČ 26101, IČO: 25668234 
Email: info@spisladce.cz Tel.: 318586710  

Zákazník podepsaný formulář přiloží k reklamovanému zboží a současně zašle oznámení o reklamaci na  shora uvedenou 
emailovou adresu prodejce 

Kupující: 

Jméno a Příjmení:  .................................................................................................................................................................

Adresa:  ..................................................................................................................................................................................

Telefon a e-mail:  ...................................................................................................................................................................

Vážení,  

Dne…………………………… jsem od Vás zakoupil(a) 

Zakoupené zboží (název, kód zboží):   ....................................................................................................................................

Číslo daňového dokladu (faktury):   .....................................................................................................................................

Číslo objednávky:  ..................................................................................................................................................................

Na tomto zboží se nyní vyskytla následující vada:   .............................................................................................................

  ...............................................................................................................................................................................................

  ...............................................................................................................................................................................................

Vzhledem k tomu, že se zřejmě jedná o vadu odstranitelnou, žádám vás o opravu výše uvedeného zboží, a to nejpozději 
v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů od data uplatnění reklamace. 

Na základě obchodních podmínek internetového obchodu Spisladce.cz vás žádám o vystavení písemného potvrzení o 
uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem právo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mým nárokem na opravu a 

následně o potvrzení o datu a způsobu vyřízení reklamace, včetně potvrzení o provedení opravy a době jejího trvání 

Předem děkuji za kladné vyřízení 

V…………………………………………………   dne   ……………………………………………….. 

 Podpis zákazníka 
Přílohy:Kopie kupního dokladu

mailto:info@spisladce.cz

